第三步：认识公共政策

活动目的

通过交流、探讨所搜集的公共问题及其解决策略，让学生明确公共政策的定义，了解公共政策制定的一般过程，指导公共政策在社会生活中是不断发展和完善的，体会公共政策在个人生活和促进社会和谐中的作用，明确公民在公共政策制定和实施中应尽的责任。
实施建议

	活动流程
	实施建议
	问题及解决方案

	活动：交流作业单
	①分组交流：作业单“公共问题发现表（个人）” 

交流时围绕两个方面：一、所发现的是不是公共问题；二、所提出的解决方案是不是最佳的。

②在小组交流的基础上，选择一个问题及其解决方案进行班级交流。

③归纳总结：解决公共问题的方案有很多种，而政府制定的公共政策是解决公共问题的最有效途径。
	问题1：对于解决公共问题的最佳方案的选择，学生可能意见不一。

解决方案：

1、教师要指导学生认识到解决公共问题的方案可以有很多种，而好的解决方案肯定不只有一种途径，应该是多方面力量的共同努力，如：政府、社会团体、相关利益群体等。因此，学生在讨论时应多角度的思考，不能只考虑某一方面。2、教师要指导学生在所交流的解决方案中，比较哪一种途径对问题的解决会最有效，从而使学生认识到政府制定的公共政策是最有效的。如：社区孤寡老人的照料问题解决可以靠捐款解决，也可以通过政府制定的相关保障政策解决，而后者会比前者更具持续保障性。

问题2：学生汇报效果不佳

解决方案：教师提出班级汇报要求，要求可涉及：汇报人员的选择；汇报时的仪态、表情声音；汇报的程序等。对于汇报中的优缺点，教师应适当做出点评，也可请学生互评。

	活动：一起来探究——公共政策的概念、制定流程及功能
	1、定义公共政策

①呈现两则公共政策：

某市政府为加强青少年的德育教育，把博物馆、烈士陵园、纪念馆等场所列入爱国主义教育基地，对青少年免费开放。

铁道部下发《关于调整儿童票身高的通知》，对符合购买半价条件的儿童身高做出调整，由1.4米提高到了1.5米。

②学生分组讨论：你发现其中的共同之处了吗？请找出公共政策的基本要素。

（公共政策的基本要素：一定区域；代表不特定多数人利益；制定的主体必须是权威的公共机构（政府）。）

③在基本要素的交流讨论基础上，归纳公共政策的一般定义。（详见课程资源一）

④巩固提升：完成课程资源三（识别公共政策）

2、了解我国公共政策制定的一般流程。（详见课程资源四）

3、公共政策的功能

①学生讨论：公共政策对解决问题有何作用？ 

②总结概括公共政策的功能：分配社会资源、规范社会行为、解决社会问题、促进社会发展。
	问题1：学生找不出或找不全共同点。

解决方案：教师可提示学生一些判断方向，如：这些规定是谁制定的？为何而制定？涉及谁的利益？涉及的区域范围？

问题2：在定义公共政策时会涉及我国的国家机构，而学生可能对此不了解。

解决方案：教师对我国的国家机构需要做一些必要的解释。（详见课程资源二）

问题3：在介绍公共政策的制定流程中，学生可能不了解什么是社会团体？ 

解决方案：可参考课程资源五。

问题4：对于公共政策的功能，学生认识可能不充分、不全面。

解决方案：教师可以先让学生完成课程资源六的内容；然后让学生思考这些公共政策对解决问题有何作用；最后带领学生一起归纳总结。



	活动：现象反思——公共政策的完善与发展
	①教师列举一些修改完善的公共政策，如：儿童购票的身高限制的修改等。（见课程资源七）

②学生讨论：为何要修改？修改的意义？我们对此应持有的态度？

③明确公共政在社会生活中是不断发展和完善的，认识到公共政策在个人生活和促进社会和谐中的起着重要的作用。
	问题1：学生对公共政策的修改意义可能只认识到有助于更好地解决社会生活中的问题。

解决方案：教师可让学生多方面地搜集一些修改的公共政策，来谈其意义作用。

问题2：学生在讨论中可能出现对不完善的公共政策的批评态度，甚至产生埋怨心理。

解决方案：教师首先应肯定社会生活中还有许多为解决的问题，然后指出正是因为此才需要措施解决，如：制定公共政策，而公共政策的制定也不是随意的一蹴而就的事。接着，通过事例的说明，让学生认识到公共政策的完善和发展是一个过程，不能以静止的观点看待事物。因此，我们在此过程中，帮助学生树立正确的态度：肯定公共政策的积极作用，对于不完善的公共政策我们要善于发现，公民的监督作用促使政策不断完善。公共政策的制定与完善不仅仅是政府的事。

	活动小结

	交流学习感悟：认识公共政策后，我可以做些什么？

教师总结：作为公民，在公共政策制定和实施中，应尽到自己的责任。首先应严格遵守、执行公共政策；其次，发现不足之处，应积极行动，促使其完善。 
	


特别提醒：请注意本步骤过程性研究资料的归档、整理。

课程资源

资源一：公共政策的定义

公共政策是公共权力机关经由政治过程所选择和制定的为解决公共问题、达成公共目标、以实现公共利益的方案，其作用是规范和指导有关机构、团体或个人的行动，其表达形式包括法律法规、行政规定或命令、国家领导人口头或书面的指示、政府规划等。

简而言之，公共政策是关于公共利益的政策，它是指在一定区域内由权威的公共机构（政府）制定的，代表不特定多数人利益的行动方案。法律是公共政策的最高表现形式。

资源二：我国的国家机构介绍

政府：狭义上指我国的行政机关，如：国务院及地方各级人民政府，广义上包括立法机关、行政机关、司法机关、军事机关。立法机关指全国人大和地方人大；行政机关指国务院和各级人民政府；司法机关指公安机关、人民检察院和人民法院。
资源三：识别公共政策

你能判别下列用于解决问题的办法哪些是公共政策，哪些不是。
	序号
	问题
	解决办法
	是否是公共政策

	1
	社区中的某些贫困家庭需要食物和保暖衣物
	社区的居民组织捐赠食物和衣物给这些家庭                                                    
	

	2
	社区公园中的湖水受到污染而且漂满了垃圾
	环保局批准专项经费治理湖水
	

	3
	城市外来务工子女的就学问题
	政府开办民工小学并免除外来务工子女的借读费
	

	4
	北大校园管理防止闲杂人员进入校园
	凭身份证刷卡进入校门
	

	5
	乡村旅游业不景气
	市旅游局发放旅游消费券
	


资源四：公共政策制定的一般流程系列图
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政策制定流程图
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政策问题的搜寻系统

确定目标的程序图                           政策方案选择过程

——图片摘自《新公共政策分析》张兆本 主编 人民出版社出版

资源五：社会团体概念

是由公民或企事业单位自愿组成、按章程开展活动的社会组织，包括行业性社团、学术性社团、专业性社团和联合性社团。中国有全国性社会团体近2000个。其中使用行政编制或事业编制，由国家财政拔款的社会团体约200个。在这近200个团体中，全国总工会、共青团、全国妇联的政治地位特殊，社会影响广泛。还有16个社会团体的政治地位虽然不及上述三个社会团体，但也比较特殊。如：中国文联、中国残联、宋庆龄基金会、中国红十字总会等。以上19个社会团体的主要任务、机构编制和领导职数由中央机构编制管理部门直接确定，它们虽然是非政府性的组织，但在很大程度上行使着部分政府职能。被列入参照公务员法管理的人民团体和社会团体。

资源六：连连看

请将解决下列公共问题的公共政策及负责处理的部门进行连线。


资源七：买儿童票标准提高10cm

铁道部公布了修改《铁路旅客运输规程》和《铁路旅客运输办理细则》的内容，修改后的新规自2010年12月1日起施行。人们发现部分一直存在争议的条款，在此次修订后已被删除。例如：

“现在的孩子们都发育得比较快，四五岁的娃娃，有的身高都蹿到了1米5。”所以原先身高1.1-1.4m的儿童应购买儿童票，修改后调整为“1.2-1.5m的儿童应购买儿童票”。

具体规定为，“承运人一般不接受儿童单独旅行。随同成年人旅行身高1.2-1.5m的儿童，享受半价客票、加快票和空调票（简称儿童票）。超过1.5m时应买全价票。每一成人旅客可免费携带一名身高不足1.1m的儿童，超过一名时，超过的人数应买儿童票。”

学习评价

	评价内容
	评价结果

	1、在组内作业单的交流中，你的表现如何？

   你小组在班级内交流的问题是什么？是谁收集的？

代表你小组汇报的人是谁？表现如何？

   你认为班级汇报中，谁的表现最好？
	

	2、在作业单中，你找到公共政策的基本要素了吗？是否准确？
	

	3、课程资源三的完成情况


	

	4、课程资源五的完成情况
	

	5、在公共政策的功能的交流讨论中，你的观点是否被同伴接纳、认同？
	A、是    B、否

	6、你对公共政策的态度是什么？
	


公共政策


实施机动车工作日高峰时段区域限行措施。


洛阳市出台《洛阳市打击非法小广告治理小张贴暂行办法》，明确了非法小广告和小张贴的范围，以及治理非法小广告各相关部门的职能。


南京市新出台的《城市照明施工验收细则》中规定：节能灯安装要写进建筑设计稿之中。


《青岛市城市园林绿化技术导则（试行）》中规定，主干道行道树规格应达到胸径12cm以上，最小种植株距宜为4m。


《北京市公共汽电车站台规范》规定，一个站台的线路数不宜超过6条，如果线路超过6条应该分站台布设，站台间距25米，站台总数不宜超过3个。


“南京市市容管理条例”修改案中规定：“不得在禁止的地段和时间内摆摊设点。可以摆摊设点的地段和经营时间，由城市管理行政主管部门会同有关部门，按照不影响市容、交通和方便群众生活的原则确定，报市、区、县人民政府批准后实施。


南京市《进城务工就业农民子女接受义务教育暂行办法》规定，符合条件的外来工子女在入学、评优、参加校内外活动等方面与城市学生一视同仁。





公共问题


小商小贩占道经营


交通拥堵


非法张贴小广告


路灯节能


城市行道树的美化和优化


外来务工子女上学问题


公交站台设置不合理








责任部门


城市建设管理机构


路灯管理机构


公交公司


交通管理局


绿化管理所


市容环境卫生管理机构


消费者协会


公安机关


市政公用局


教育局


民政局








是否增加一些辨析，例如针对之前发现的公共问题，处理的公共政策有哪些，是否仍适用，哪些部门负责修改等，加深学生对公共政策的了解。
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